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ilersap som un laboratori situat a Lleida. Prestem
serveis analítics en el sector mediambiental,
agronòmic i alimentari a nivell estatal. 

Els nostres departaments son:

Un dels nostres objectius principal és aportar solucions
a les necessitats de la indústria, del sector agrari i
ramader i el de l’hostaleria i serveis, a més de garantir
un servei flexible, ràpid i de qualitat, adaptat a les
necessitats del client, especialment de les comarques de
Lleida, donant un servei de proximitat.

DISPOSEM D’UNA SUPERFÍC IE
DE 600 M2,  PERSONAL
ALTAMENT QUALIF ICAT I
EQUIPS ANALÍT ICS D ’ALTA
TECNOLOGIA .  

MEDIAMBIENTAL ALIMENTARI AGRÍCOLAAIGÜES DE CONSUM  
I CONTINENTALS
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21
Persones a l’equip

21.748
Nº mostres

1.312.419 €
Total facturat
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ilersap va néixer a
Molleurssa, on
realitzavem anàlisis
fisicoquímics i
microbiològics d’aigües.
Obtenició ISO 9001

2004

Obtenció de l’acreditació ISO
17025, la qual es va ampliant any
rere any, garantint així una major
competència tècnica al laboratori.

2015

Naixement del departament
de Formació, que va
permetre oferir cursos en el
sector mediambiental i
agroalimentari.

2009
Ampliació del laboratori,
amb la nova part a la
tercera planta, on s’ha
ubicat el departament de
microbiologia i alimentària.

2023-2024

1 2 3 4 5 6
Augment del nombre
de mostres i del tipus
de matrius analitzades.
Creixement en oferta,
serveis i nombre de
clients.

2004-2007

Trasllat del laboratori a Lleida i
creació del departament
d’Alimentària. 
Creació el departament
d’Agronòmic, permetent així,
l’adquisició de nous equips i la
contractació de més personal

2007-2011
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MISSIÓ:
Servei analític i suport per interpretar els resultats
Solucions i nous camins que aporten tranquil·litat
Tracte personal i transparència
Un lloc de treball segur, on poder gaudir i sentir-nos valorats

VISIÓ:
Competència tècnica del personal
Ampliació i renovació tecnològica

Esforç continu
Donar el servei que requereix la legislació

VALORS:
Confidencialitat sobre tota informació relacionada
amb els serveis que donem
Honradesa i transparència
Millora contínua d’equips i instal·lacions, així com la
Qualificació tècnica i motivació del persona
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Analitzem els riscos i oportunitats que ens envolten per tal de buscar solucions allò que
ens afecta però també aprendre i trobar noves oportunitats on créixer i fer-nos forts. 

ANUALMENT ES FA UN ANÀLIS IS  DETALLAT PER IDENTIF ICAR
 ELS R ISCOS I  LES OPORTUNITATS DE L ’ORGANIZACIÓ

En l’últim anàlisis es van detectar aquests risocs i oportunitats:

S i tuac ió  de  sequera
Obso lescènc ia
d ’equ ips
Globa l i t zac ió
Ines tab i l i ta t

Ampl iac ió  tècn iques
ana l í t iques
Àrea c l ien t
Ofer ta  fo rmat iva
Nous conven is
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El  nos t re  cod i  è t i c  té  la  f ina l i ta t
d ’es tab l i r  pautes  que gu ien  e l
compor tament  èt ic ,  tan t  de  la
d i recc ió  com de to tes  les
persones que en  fo rmem par t .  

Destaquem e l  respecte
als  drets  humans  i  a  la
legal i ta t ,  p roh ib in t
qua lsevo l  t ipus  de
d iscr im inac ió ,  cor rupc ió
o  suborn .

Defensem el suport a la millora
de la societat i al medi ambient.
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Des de i le rsap c re iem fe rmament  que una bona

comunicac ió  és  la  base de  l ’èx i t  i  es  per  aques t  mot iu

que a  par t i r  de l  2025,  to t  e l  persona l  d isposarà  d ’un

format  in te rn  on  to thom qu i  fo rma par t  de  l ’empresa

pugu i  exposar  qua lsevo l  t ipus  d ’op in ió ,  de  fo rma

anòn ima o  no ,  inc loent  denúnc ies ,  punts  de  v is ta  o

propos tes  per  a  que puguem mi l lo ra r  o  p lan te ja r

canv is  en  e l  nos t re  func ionament .
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GESTIÓ AMBIENTAL
i l e rsap és  una empresa compromesa  amb e l  med i  ambien t  des  de ls  seus
in ic is  f ins  a  l ’ac tua l i ta t .  

 Les nostres últimes actuacions  han estat les següents: 

Canvi de l’enlluernament del laboratori per llums tipus LED, acció que ha comportat una

disminució del consum d’electricitat. 

Instal·lació de sistemes de recirculació d'aigua als processos analítics, acció que ha comportat

una reducció en el consum d’aigua. 

El 75% dels vehicles que disposa ilersap funcionen amb sistemes híbrids de gasolina i gas. Acció

que ha permès una reducció de les emissions en els desplaçaments. 

Millores en equips per tal de reduir els reactius utilitzats i també els seus residus.

APOSTEM PEL DESENVOLUPAMENT
DE LA NOSTRA ACTIVITAT DE
FORMA SOSTENIBLE .  PER AQUEST
MOTIU,  L ’OPTIMITZACIÓ DEL
CONSUM ENERGÈTIC ÉS UNA DE
LES PRINCIPALS L ÍNIES ON
ACTUAR.
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PARTICIPACIÓ A FIRES

Cre iem fe rmament  i  apos tem per
l ’aprof i tament  dels  res idus  per  a  la
seva re -va lo r i t zac ió  i  c reac ió  de  nous
produc tes .  És  per  aques t  mot iu  que
durant  aques t  2024 hem par t i c ipa t  en
d iversos  congressos  i  f i res  re lac ionades
amb l ’economia c i rcular .

SOM PATROCINADORS DEL 
CONGRÉS BIT 

Participació al 3r BIT 
congres celebrat a Vic 

Participació al 3r BIT 
congres celebrat a Lleida. 

Assistència al III Fòrum de Biogàs 
de Catalunya organitzat 

pel Clúster de la Bioenergia 
de Catalunya. 
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Any 2024

Distribució per gènere

Homes 6 27.27%

Dones 16 72.72%

Distribució per edat

18 a 30 anys 9 40.9%

31 a 45 anys 6 27.27%

46 a 65 anys 7 31.81%

Distribució per estudis

Estudis universitaris 13 59.09%

Estudis FP 9 49.9%

Estudis Formació bàsica 0 0%

PERFIL DE LA PLANTILLA

A i le rsap apos tem per  una re lac ió  responsable

i  èt ica  amb to t  e l  persona l  i  apor tem to tes  les

necess i ta ts  i  recursos  per  a  que to thom

desenvo lup i  un  sent iment  de  pert inença  amb

l ’empresa,  es  sent i  valorat  i  es t igu i  motivat

per  desenvo lupar  bones  pràc t iques  de  t reba l l  a l

labora tor i .  

A  més,  d isposem d ’un  programa per  a  la

prevenc ió  de  asset jament  mora l ,  sexua l ,  per

raó  de  sexe i  v io lènc ia  a  l ’empresa,  aprovats

per  d i recc ió .  
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ENTORN SEGUR I SALUDABLE

Disposem d ’un  serve i  de  Prevenc ió  de  R iscos  Labora ls

Extern

Què fan?

Formac ions  a l  persona l  en  matèr ia  de  r i scos  a

l ’empresa 

Rev is ió  de  la  sa lu t  de  to t  e l  persona l  anua lment .  

Proporc iona cursos  que promouen la  sa lu t  de l

persona l  (en l laç  p rograma) .  

Aquest  2024 hem par t i c ipa t  en  una fo rmac ió  de

segure ta t  v ià r ia
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CONCILIACIÓ
Des de ilersap creiem que és de vital importància la conciliació de la vida personal i laboral 

MILLORANT LA QUALITAT DE VIDA DE LES
PERSONES ACONSEGUIM MILLORAR  I
OPTIMITZAR  LA PRODUCTIVITAT I  QUALITAT AL
SEU LLOC DE TREBALL,  ALHORA QUE
AUGMENTA EL COMPROMÍS DE LA PLANTILLA I
LA SATISFACCIÓ LABORAL

Flex ib i l i ta t  d ’horar is  per  qües t ions  fami l ia rs  i /o  persona ls  

Adaptac ió  i  reorgan i tzac ió  de ls  horar is .

Te le t reba l l  per  aque l ls  l locs  de  t reba l l  que ho  admet in .

Sor t ida  de l  l loc  de  t reba l l  per  necess i ta ts  persona ls  i  fami l ia rs .  

D ies  de  vacances  no  f i xa ts  per  l ’empresa.

Permís  renumera t  per  quedar -se  a  casa s i  un  d ia  e l  persona l  es

t roba ind isposat  

Disposem d ’un
“Pro toco l  de
Desconnex ió

Dig i ta l ”  
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IMPULS DEL CONEIXEMENT

Què apor ta?

 Benef ic is  per  a l  desenvo lupament  de l  persona l

 Mi l lo ra  de l  seu  l loc  de  t reba l l .

ENS COMPROMETEM A LA FORMACIÓ DE TOTES I TOTS 

To ts  e l s  cu rsos  que  es  duen  a  te rme

a l  l l a rg  de  l ’ any  es  fan  d ins  l ’ ho ra r i

l abo ra l  i ,  aques ts  es tan  adap ta ts  a l

l l oc  de  t reba l l  de  cadascú .  

Aques t  any  2024  s ’han  du t  a  te rme

19  fo rmac ions .
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ACCIÓ COMUNITÀRIA

Fem conven is  amb d i fe ren ts  centres

educat ius  per  a  que e ls  es tud ian ts

pugu in  fe r  les  pràct iques  a l

labora tor i  i  pugu in  coné ixer  com és

e l  d ia  a  d ia  a l  món labora l .  

DONEM SUPORT A  LA  

FORMACIÓ D ’ESTUDIANTS

Hem aco l l i t  7  es tud ian ts  de  pràc t iques  a l  l la rg  de

l ’any .

Xar rades  i  ta l le rs  fo rmat ius  en  esco les  i  cen t res

educat ius .

Co l · laborac ió  en  e l  T reba l l  de  Recerca  d ’a lumnes

de 2n  de  Batx i l le ra t .  

 Par t i c ipac ió  a l  p rograma Eurod issey .  

Vam ass is t i r  a  la  1a  ga la  de  Formac ió  Pro fess iona l

de  l ’Esco la  de  Treba l l  de  L le ida ,  on  ens  van

reconè ixer  la  nos t ra  tasca  com a  cent re  fo rmador

que acu l l  es tud ian ts  per  a  fe r  les  p ràc t iques .  
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ACCIÓ SOCIAL

ACCIONS:

Cont rac tac ió  de l  Men jador  Soc ia l  de

L le ida  per  a l  p ica-p ica  de  la  ce lebrac ió

de ls  20  anys  d ’ i le rsap.  

Par t i c ipac ió  a  la  jo rnada “Connectan t

va lo rs ” .  En  la  que van par t i c ipar  d i fe ren ts

empreses  i  ONGs de l  te r r i to r i .  

Formac ió  “Som l l iu res”  impar t ida  per

Sòn ia  Notar io  educadora  soc ia l ,  sexò loga

i  tècn ica  en  promoc ió  de  la  sa lu t  a

Ant is ida  L le ida

CREIEM AMB LA SOLIDARITAT  I  AMB

LES ACCIONS QUE PERMETIN FER LA

VIDA MILLOR  A  ALTRES PERSONES
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TEAM BUILDING

Apostem per  un  ambient  distès ,  de  respecte  i  companyonia  en t re  to t  l ’equ ip

QUÈ FEM?

Act iv i ta t  anua l  de  teamb buld ing .  Aquest  any  to t  l ’equ ip  vam poder  gaud i r  de

l ’exper iènc ia  de  vo la r  a l  túne l  de  vent ,  exper imentan t  noves  sensac ions  i

passant  e l  d ia  jun ts .

Rega l  sorpresa e l  d ia  de  l ’an iversar i .  To ts  e ls  in tegran ts  d ’ i le rsap reben un

deta l l  sorpresa e l  d ia  de l  seu  an iversar i .  

Ass is tènc ia  a  la  Ponènc ia  de  Dan ie l  Gabar ró .  ‘Ana l í t i ca  in te r io r :  e ls  va lo rs

que gu ien  la  nos t ra  v ida  persona l  i  p ro fess iona l ’ .

Ce lebrac ió  de l  sopar  anua l  de  Nada l  i  Amic  inv is ib le .  


